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Articulo 1°- OBJETIVO

Lograr que la visién, misidn, principios y valores, se reflejen en actitudes, comportamientos,
reglas de actuacidn y practicas organizacionales, guiadas por un elevado patrén de conducta
ético-profesional.

KM CORP define la misién y la visién, como sigue:

MISION:

“Brindar servicios de asesoria, consultoria y capacitaciéon en marcos legales y regulatorios,
sistemas de gestidn, gestidon empresarial, riesgos, procesos, estandares, buenas practicas
y soluciones en tecnologias de la informacidn para proteger los activos o agregar valor a
nuestros clientes del sector publico o privado”.

VISION:

“Ser reconocidos como un socio estratégico de negocios por parte de nuestros clientes, por
ofrecer servicios y soluciones innovadoras, agiles, efectivas y competitivas en el mercado
peruano tanto publico como privado”.

Articulo 2°- AMBITO DE APLICACION

El presente documento es de aplicacidon a todos los colaboradores de KM CORP sin distincidn
del cargo, jerarquia o rol, independientemente de si es personal de confianza, o si la
vinculacion es por locacidn de servicios o contrato de trabajo, o cualquier otra vinculacién
contractual y/o comercial. Asimismo, se aplica a proveedores o clientes, o cualquier otra
relacion comercial en lo que sea pertinente.

Para todos los casos mencionados en el parrafo anterior, esta aplicacién es independiente
de las disposiciones establecidas en las normas laborales vigentes, Reglamento Interno de
Trabajo y otras de indole administrativa, civil o penal que correspondan.

Articulo 3°- DECLARACION DE PRINCIPIOS

Los colaboradores de KM CORP en el desarrollo de sus actividades, deberan actuar de
acuerdo con los siguientes principios:

3.1 Integridad

Profesionalismo, ética y honestidad en cada una de las actividades realizadas para el
cumplimiento del servicio, asi como contar con personal recto, justo e integro en su
forma de actuar y pensar.
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3.2 Responsabilidad
Pertenecernos a un pais que crece sostenidamente, se desarrollay avanza. Por tanto, la
organizacion debe ser capaz de responder a los desafios que ello plantea, ser
socialmente responsable y ofrecer un servicio publico eficiente.

3.3 Compromiso:
Blsqueda permanente de satisfacer los objetivos del servicio contratado en
cumplimiento de los términos establecidos para lo cual se cuenta con un equipo de
trabajo comprometido y con responsabilidad asumida con el cliente.

Articulo 4°- VALORES

Los colaboradores de KM CORP en el desarrollo de sus actividades deberan actuar en el
marco de los siguientes valores:

4.1 Trabajo en equipo:
Capacidad de generar interdependencia entre nuestros miembros y los miembros del
cliente con el objeto de lograr de manera sinérgica el desarrollo de los objetivos del
servicio.

4.2 Proactividad e iniciativa:
Busqueda permanente de brindar soluciones a situaciones que generen un valor para el
cliente, asi como mantenerlo informado sobre la ejecucidn del servicio y proporcionarle
propuestas de soluciones que ayuden a optimizar los tiempos de desarrollo del servicio,
a través del impulso de que cada miembro del equipo de trabajo asuma un rol activo.

4.3 Sentido de urgencia:
Capacidad de generar mds y mejor el servicio en el menor tiempo posible, teniendo en
cuenta la calidad del servicio brindado a los clientes, para lo cual el equipo esta
preparado para abordar aprendizajes y retos nuevos.

Articulo 5°- PROHIBICIONES ETICAS

Los colaboradores de KM CORP estan prohibidos de:

5.1 Mantener intereses en conflicto
Mantener relaciones o participar de situaciones en cuyo contexto sus intereses
personales, laborales, econémicos o financieros pudieran estar en conflicto con el
cumplimento de los deberes y funciones a su cargo. En caso de conflicto de interés,
deben anteponer al interés propio, el debido cumplimiento de sus deberes y funciones
para con KM CORP.
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5.2 Obtener ventajas indebidas

Obtener o procurar beneficios o ventajas indebidas, para si o para otros, mediante el
uso de su cargo, influencia o apariencia de influencia.

5.3 Hacer mal uso de informacidn privilegiada

Participar en transacciones u operaciones financieras o no financieras utilizando
informacidn privilegiada de la entidad a la que pertenece o que pudiera tener acceso a
ella por su condicién o ejercicio del cargo que desempeiia, ni debe permitir el uso
impropio de dicha informacidn para el beneficio de algun interés.

5.4 Realizar actividades de proselitismo politico:

Realizar actividades de proselitismo politico a través de la utilizacién de sus funciones o
por medio de la utilizacion de infraestructura, bienes o recursos de la empresa, ya sea a
favor o en contra de partidos u organizaciones politicas o candidatos, dentro de su
horario de trabajo o de prestacion de servicios, asi como durante la ejecucion de
proyectos dentro y fuera de su centro de trabajo o de locacidon de servicios.

5.5 Presionar, amenazas y/o acosar

Ejercer presiones, amenazas o acoso que puedan afectar la dignidad de la persona o
inducir a la realizacién de acciones dolosas.

5.6 Prohibidos de contravenir las normas voluntarias internas adoptadas por KM CORP

Los colaboradores estas prohibidos de actuar en contravencidn a las normas internas
que les sean de aplicacién, incluyendo las que integren el Sistema Integrado de Gestién
de KM CORP, entre ellas las del Sistema de Gestién Antisoborno de KM CORP, entre
otras.

Articulo 6°- SANCIONES

6.1 Las sanciones a aplicarse seran las siguientes:

a. Amonestacién verbal

b. Amonestacién escrita

c. Suspension de labores sin goce de haber
d. Despido o resolucion contractual

6.2 Las sanciones antes mencionadas se aplicaran atendiendo a la gravedad de las

infracciones como sigue:
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a. Infracciones leves: Amonestacién verbal, amonestacién escrita y suspension de
labores sin goce de haber.

b. Infracciones graves: Despido o resolucién contractual.

6.3 La aplicacién de las sanciones se realizara teniendo en consideracién los siguientes
criterios:

a. El perjuicio ocasionado a los usuarios o a la Entidad.

b. Afectacidn a los procedimientos.

c. Naturaleza de las funciones desempefiadas, asi como el cargo y jerarquia del infractor.
d. El beneficio obtenido por el infractor.

e. La reincidencia o reiterancia.

6.4 La aplicacidn de las sanciones se efectuara de acuerdo al vinculo contractual que el
personal mantenga con la Empresa, de conformidad con lo siguiente:

Las sanciones aplicables a aquellas personas que mantienen vinculo laboral a plazo
determinado o indeterminado:

a. Amonestacion verbal o amonestacion escrita.
b. Suspensidn de labores sin goce de haber
c. Despido

Las sanciones aplicables a aquellas personas que desempeiian funciones para KM CORP y
gue no se encuentran en el supuesto del inciso anterior:

a. Exhortacién a conducirse de forma integra y proba de forma verbal o escrita.
b. Resoluciéon contractual.

Las sanciones aplicables no eximen de las responsabilidades administrativas, civiles y
penales establecidas en la normativa vigente.

Articulo 7°- RELACIONES CON LOS GRUPOS DE INTERES

7.1 Los colaboradores tienen derecho a:

a. Ser tratados con respeto y dignidad proporcionandoles un entorno de trabajo cémodo
y saludable, un ambiente libre de discriminaciéon, por razones de raza, color,
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nacionalidad, origen social, edad, sexo, estado civil, orientacidn sexual, ideologia,
opiniones politicas, religidn, fisica y de cualquier indole.

b. Nosetoleracualquier manifestacion de violencia, acoso fisico, sexual, psicolégico, moral
o de otro tipo. Tampoco se tolera el abuso de autoridad en el trabajo u otra conducta
gue genere un entorno intimidatorio u hostil.

c. Respeto a la privacidad, por lo tanto, se protegera informacién de detalles de contacto,
informacidn financiera y sobre empleo, edad y nacionalidad. Asimismo, se protegera la
informacién de datos personales constituidos por los datos biométricos que por si
mismos pueden identificar al titular; datos referidos al origen racial y étnico; ingresos
econdmicos, opiniones o convicciones politicas, religiosas, filosdficas o morales;
afiliacidon sindical; e informacién relacionada a la salud o a la vida sexual, los cuales
constituyen datos sensibles de acuerdo a lo establecido por la Ley N° 29733, Ley de
Proteccién de Datos Personales y sus modificatorias.

d. Recibir por parte de KM CORP, el cumplimiento del pago de las remuneraciones y otros
beneficios acorde a los perfiles de puestos y a la normativa vigente.

e. Un ambiente de igualdad laboral, para ello se asegura que la seleccion y contratacion,
los colaboradores esta basada en el mérito propio, la capacidad y desempefio de sus
funciones.

f. Desarrollo profesional, para ello la KM CORP implementa estrategias o actividades
orientadas a mejorar competencias profesionales de sus servidores.

g. lgualdad de trato entre hombres y mujeres en cuanto a la remuneracion, capacitacion,
ascensos, acceso y suministro de bienes o servicios y en general referidas a las
condiciones de trabajo.

h. El cumplimiento con las disposiciones establecidas en la Ley N° 29783 - Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo y demas normas aplicables. Para ello se ejecutaran acciones que
permitan identificar y evaluar los riesgos que comprometan la salud y seguridad de los
colaboradores y administrados, asi como dotar con los equipos de proteccion
individual y colectivos, con la debida capacitacidén para su uso, asi como de prevencion
y mitigacion de riesgos.

i. Disfrutar del equilibrio entre las responsabilidades laborales y la vida personal y familiar.

j. Expresarse libremente y dar opinion publica respecto a los asuntos que pertenecen a su
ambito personal, cuidando que su conducta no origine descredito a KM CORP.

7.2 Relacion con los clientes
Seran tratados siempre de forma integra, respetuosa y honesta. Se brindard servicios con

calidad igual o superior a los requisitos establecidos en los términos de referencia o
contratos suscritos.
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Los colaboradores estan prohibidos de recibir o dar en forma individual y a titulo personal o
de KM CORP, donaciones, obsequios o liberalidades, de parte de cualquier persona natural
o juridica con la que la KM CORP sostenga relaciones contractuales, presentes o con los
postores y puedan ser considerados actos contrarios al presente Cédigo, con excepcion de
|0s establecidas en el Lineamiento de regalos, atenciones, donaciones y beneficios similares
de KM CORP, las que seran canalizadas a través del Oficial de Cumplimiento Antisoborno de
la organizacion.

7.3 Relacion con los proveedores
7.3.1 Intervencién en procesos de adquisiciones y contrataciones

Los colaboradores se encuentran prohibidos de participar o intervenir por si o por terceras
personas, directa o indirectamente, en los contratos con KM CORP, en los que tenga interés
el propio integrante de KM CORP, su cényuge o parientes hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad.

7.3.2 Gestion de intereses

Los colaboradores se encuentran prohibidos de participar o intervenir por si o per terceras
personas, directa o indirectamente, en la gestiéon de intereses en un procedimiento
administrativo de KM CORP.

También se encuentran prohibidos de participar o intervenir por si o per terceras personas,
directa o indirectamente, en los procesos de contratacién con el Estado o privados en los
que acompainen a KM CORP o en los que tenga interés el propio colaborador de KM CORP,
su cényuge o parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad.

7.3.3 Donaciones, obsequios, liberalidades

Los colaboradores se encuentran prohibidos de recibir en forma individual y a titulo personal
donaciones, obsequios o liberalidades, de parte de cualquier persona natural o juridica con
la que KM CORP sostenga relaciones contractuales, presentes o con los postores y puedan
ser considerados actos contrarios al presente Cédigo, , con excepcion de las establecidas en
el Lineamiento de regalos, atenciones, donaciones y beneficios similares de KM CORP, las
gue seran canalizadas a través del Oficial de Cumplimiento Antisoborno de la organizacién.

7.4 Relacidn con clientes
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Los colaboradores se encuentran prohibidos de ofrecer y ejecutar beneficios adicionales a

los aprobados por contrato o por la Alta direccién de KM CORP, debiendo conducirse con

probidad e integridad ante los clientes y lealtad a KM CORP.

7.5 Relacion con el Estado

7.5.1

Relaciones con la Administracion Publica

Las relaciones con las autoridades y con las entidades de la administracion publica se

basardn en la transparencia y en una actitud colaborativa.

7.5.2

Proteccién de la imagen y reputacion

Los colaboradores, deben comprometerse al maximo cuidado de la imagen y reputacién de

KM CORP, elemento fundamental para preservar la confianza de los contratantes,

autoridades y de la sociedad en general.

7.5.3

Declaraciones publicas

Los colaboradores no deben emitir opiniones ni brindar declaraciones en nombre de la KM

CORP, salvo autorizacion expresa del superior jerarquico competente o cuando ello

corresponde por la naturaleza del puesto, asegurando revelar la posicion de KM CORP, de

manera veraz, correcta y coherente.

7.5.4

Falsa denuncia

Los colaboradores no deben presentar ante cualquier instancia publica o privada, denuncias

falsas o medios probatorios falsos, que afecten la imagen y buen nombre de KM CORP, asi

como de sus colaboradores.

Articulo 8°- DENUNCIA 'Y MECANISMOS DE PROTECCION

8.1 Denuncia y medios probatorios

Los colaboradores que prestan servicios, sin distingo del vinculo contractual en la KM CORP,

gue tengan conocimiento de un acto contrario a lo regulado por el presente Cédigo, bajo

responsabilidad, tienen el deber de comunicarlo, para ello deberan denunciarlo a través del

canal

de

comunicaciones

de

KM  CORP

d

través

del

correo electrénico

comunicaciones@kymcorp.com, con los respectivos medios probatorios.
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Para los efectos, se considerara como medios probatorios aquellos vinculados directamente
con los hechos denunciados, pudiendo consistir estos en medios escritos, orales,
audiovisuales o cualquier otro medio orientado a brindar certeza sobre los hechos
denunciados, los mismos que deberdn consignarse de modo claro en la denuncia.

8.2 Mecanismos de proteccion

Los colaboradores que denuncien el incumplimiento de las disposiciones referidas al Codigo
de Etica de la KM CORP, cuentan con los siguientes mecanismos de proteccion:

a. Principio de reserva. - Cuando la persona o cuerpo orgdnico designado para recibir las
denuncias, reciba una denuncia de cualquier acto contrario a lo establecido en el presente
Cédigo de Etica, debera guardar confidencialidad respecto de la identidad del denunciante,
hasta que se determine la veracidad de la denuncia luego de la investigacién respectiva y
determinacion de responsabilidades. En caso de ser solicitado por la persona denunciante,
su identidad se mantendra en absoluta reserva.

b. Denuncia falsa. - Los colaboradores que hubieren proporcionado informaciéon o
declaraciones falsas, seran pasibles de sancidén acorde con lo establecido en el presente

Cédigo, sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal a que hubiera lugar.

c. Otros que en su oportunidad autorice la Gerencia General.

Articulo 9°- PROMOCION Y DIFUSION

9.1 La Alta Direccidon promueve la cultura de probidad, transparencia y justicia y, atiende las
denuncias de los actos contrarios, realizados por los colaboradores de KM CORP vy
ciudadania en general.

La Gerencia General y el Gestor legal son responsables de supervisar y difundir el
cumplimiento del presente Cddigo.

9.2 Se ejecutaran mecanismos de difusidn, incentivo, estimulo y proteccion que establece la
normativa y se supervisara su cumplimiento.
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El Gestor legal es el responsable de la gestién, comunicacidn, distribucién, publicacién,

induccién y revision del Cédigo de Etica de KM CORP, en coordinacién con el Gestor

administrativo y de tesoreria.

Articulo 10°- DECLARACION JURADA
Los colaboradores de KM CORP suscriben la “Declaracion Jurada de Compromiso de

desempenio ético."
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DECLARACION JURADA DE COMPROMISO DE DESEMPENO ETICO

Esta declaracion respalda mi compromiso de respetar los valores y las normas éticas
enunciadas en el Cédigo de Etica de la KM CORP, el cual he leido integramente, asi como
expreso mi compromiso de reportar aquellos comportamientos que se aparten de dicho
Cadigo, afectando la imagen de la KM CORP.

Firma:

Nombre:

Cargo:

Firma y DNI:
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